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Аннотация. В статье рассмотрен алгоритм организации 
процесса профессионального развития персонала на ав-
томобильном транспорте. На структуру персонала органи-
зации оказывают влияние особенности производства, его 
специализация и масштабы производственного процесса, 
то есть удельный вес каждой категории работающих зави-
сит от развития техники, технологии и организации произ-
водства. 

Annotation . The article describes the algo-
rithm of the organization of the process of 
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road transport. The structure of the organiza-
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В целом, суть, которую мы вкладываем в управление профессиональным раз-

витием персонала, можно свести к трем основным задачам: 
–  формирование и развитие у сотрудника способностей и моделей поведения, 

которые коррелируют с целями и задачами компании;  
–  создание на производстве социально-экономических и производственно-

технических условий для максимальной реализации способностей сотрудника;  
–  реализация двух вышеизложенных задач в соответствии не только с потреб-

ностями компании, но и интересами сотрудника. 
Обучение и развитие персонала помогает ряд распространенных среди компа-

ний любого типа задач: 
–  соответствие стандартам выполнения работы;  
  ● зачастую сотрудник не соответствует предъявляемым требованиям просто 

потому, что не имеет четкого представления об ожиданиях работодателя [1, 2]; 
–  сохранение накопленного опыта, знаний, навыков;  
  ● обмен знаниями внутри компании сделает ее более независимой, защитит в 

случае потери ценного сотрудника; 
–  подготовка персонала для осуществления будущих планов и проектов;  
  ● долгосрочное планирование должно включать не только просчет возможных 

выгод и рисков, но и оценку возможностей сотрудников наряду с развитием необходи-
мых способностей [3, 4]; 

–  планирование структуры компании: подготовка будущих руководителей;  
  ● любая ключевая позиция в организации нуждается в страховке, каждому 

важному сотруднику необходим потенциальный преемник; 
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–  подготовка нового сотрудника;  
  ● новичка необходимо поддержать с первых дней работы. Часто обучение 

нового сотрудника эффективнее поиска по сжатому набору критериев;  
–  сохранение корпоративной культуры;  
  ● известная история развития управления персоналом наглядно показывает, 

что обучение персонала создает положительный имидж компании, а ценности и прин-
ципы, заложенные с первого дня работы, определяют результаты;  

–  создание позитивной атмосферы и здоровой конкуренции;  
  ● обучение способно свести к минимуму периоды застоя, а привычка посто-

янно развиваться обеспечивает здоровую конкуренцию среди сотрудников [5]; 
–  поддержка системы мотивации.  
Возможность обучения и развития – один из определяющих критериев при по-

иске работы. Обучение способно улучшить климат в коллективе, предотвратить «теку-
честь» персонала.  

В любом случае, технология управления развитием персонала организации 
должна представлять отлаженную систему, направленную на профессиональное раз-
витие и карьерный рост сотрудников компании. Только в этом случае она поможет в 
решении вышеизложенных задач и станет взаимно эффективной для работодателя и 
персонала [6, 7].  

Управление развитием персонала – это вполне определенный бизнес-процесс.  
Следовательно, можно выделить достаточно обособленные этапы развития 

управления персоналом.  
Предшествующие запуску данного алгоритма этапы сходны для большинства 

организаций. Как правило, процесс начинается с появлением экстренных, но довольно 
спонтанных требований к обучению. В такой ситуации комплексный подход, анализ и 
системность процессов приносятся в жертву «горящей» потребности. 

На рисунке 1 представлен алгоритм организации процесса профессионального 
развития персонала. 

 

 
 

Рисунок 1 – Алгоритм организации процесса профессионального развития персонала 
 
Согласно данной схемы, вначале определяется потребность в обучении персо-

нала, после чего формируется бюджет обучения. Далее определяются цели обучения 
(определение критериев оценки). Затем происходит определение содержания программ 
(выбор методов обучения), после чего назначается обучение, в результате чего – про-
фессиональные знания и навыки. И заключительный этап – определение критериев 
оценки. 
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Одной из главных частью алгоритма организации процесса профессионального 
развития персонала является выбор обучения персонала предприятия.  

На рисунке 2 наглядно представлена классификация видов обучения. 
 

 
 

Рисунок 2 – Классификация видов обучения 
 
Главным элементом всей системы управления народным хозяйством являются 

кадры, которые в одно и тоже время могут выступать как объектом, так и субъектом 
управления. Работники предприятия выступают объектом потому, что они являются 
частью производственного процесса. Кадры представляют собой штатный состав ра-
ботников предприятий, учреждений, организаций подразделяются на две большие 
группы: кадры управления и рабочие кадры [8,9]. 

От того, в какой степени предприятие обеспеченно трудовыми ресурсами и на-
сколько они эффективно используются, зависят объем и своевременность выполнения 
всех работ, эффективность использования оборудования, машин, механизмов и как 
результат – объем производства продукции, ее себестоимость, прибыль и ряд других 
экономических показателей. 

Рациональное использование промышленно-производственного персонала – 
непременное условие, обеспечивающее бесперебойность производственного процес-
са и успешное выполнение производственных планов. 

При анализе различных аспектов использования трудовых ресурсов используют 
различные показатели. 

При изучении показателей трудовых ресурсов в первую очередь обращается 
внимание на то, как организация обеспечена необходимым персонаналом. С этой це-
лью рассматриваются: 

–  состав и структура промышленно-производственного персонала; 
–  обеспеченность организации и ее подразделений рабочими, административ-

но-управленческим персоналом; 
–  обеспеченность квалификационным составом работающих; 
–  движение рабочей силы. 
На структуру персонала организации оказывают влияние особенности произ-

водства, его специализация и масштабы производственного процесса, то есть удель-
ный вес каждой категории работающих зависит от развития техники, технологии и ор-
ганизации производства. 
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