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Аннотация. В статье рассмотрены основные требования к 
обеспечению потребителей достоверной информацией 
при переводе маркировки с иностранных языков. 
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Спортивная обувь в Российской Федерации практически не производится, рынок 

прочно занимает импортная продукция [1–5]. Профессиональные спортсмены, люди, 
ведущие активный образ жизни, студенты и школьники пользуются при занятиях спор-
том, на соревнованиях и тренировках спортивной обувью разнообразных производите-
лей. В работе будут исследованы образцы ведущих производителей обуви для волей-
бола Asics и Mizuno. 

Первым этапом исследования потребительских свойств обуви является изучение 
упаковки и маркировки обуви. Все пары упакованы в коробки картонные с маркировкой, 
содержащими данные о фирме-производителе, размер, цвет, наименование страны-
производителя. Внешний вид коробок Asics и Mizuno представлен на рисунках 1 и 2. 

Анализируя рисунок 1, видим, что на маркировке есть изображение внешнего 
вида полуботинка, указана модель, размер в нескольких шкалах, цвет, назначение и 
группа обуви, приведены материалы верха и подошвы, адрес импортера в Российской 
Федерации на русском языке. 

Маркировка у обуви Mizuno вообще не содержит информации на русском языке. 
При этом указана модель, назначение и группа обуви, размер в нескольких шкалах, 
графически изображены основные цвета модели верха. Информация о производителе 
и импортере на территории РФ отсутствует. 

Сводные данные по информации на упаковке сведены в таблицу 1. 
У производителя Asics информация на упаковке представлена более полно, у 

производителя Mizuno информация не соответствует законодательству РФ. 
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Рисунок 1 – Внешний вид коробки Asics 
 

Рисунок 2 – Внешний вид коробки Mizuno 

 
Таблица 1 – Сравнительные данные по информации на упаковке обуви 

 

Показатель Asics Mizuno 

Назначение обуви Указан (рус.) Указан (англ.) 

Группа обуви Указан (англ.) Указан (англ.) 

Размер Указан Указан 

Цвет Указан (англ.) Указан (графически) 

Модель Указан (англ.) Указан (англ.) 

Внешний вид Есть Нет 

Материал верха, низа Указан (рус.) Не указан 

Страна-изготовитель Указан (рус.) Не указан 

Импортер в РФ Указан (рус.) Не указан 

 
Маркировка на самих образцах расположена в области язычков у обуви обоих 

производителей (рис. 3). 
 

  
 

 а)                                        б) 
 

Рисунок 3 – Маркировка на язычках обуви: а) Asics; б) Mizuno 

 
Видно, что на этикетках обоих производителей указаны размеры и страна-

изготовитель продукции. 
Сравнивая между собой стельки из исследуемых образцов обуви, видим, что 

обе стельки имеют длину 32 см, что свидетельствует о разности в размерных шкалах 
производителей. Данные приведены в таблице 2. 

 
Таблица 2 – Разница в размерных шкалах производителей Asics и Mizuno 

 

Показатель Asics Mizuno 

Длина стельки 32 32 

Размер (в см) 31 32 
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Из таблицы 2 видно, что для Asics характерно обозначение традиционной мет-
рической системы – длина стопы + припуск 10 мм, что соответствует нормативно-
технической документации, действующей на территории РФ, а у Mizuno указана непо-
средственно длина следа колодки, т.е. длина стельки. В силу этого у потребителя мо-
жет возникнуть непонимание и возможно ошибиться в выборе правильного размера. 

Вообще, предоставление информации о товаре регламентировано статьёй 10 
Закона о защите прав потребителей, а именно: на упаковке должно быть указано адрес 
(место нахождения), фирменное наименование (наименование) изготовителя (испол-
нителя, продавца), уполномоченной организации или уполномоченного индивидуаль-
ного предпринимателя, импортера. Таким образом, у одного из производителей упа-
ковка не соответствует требованиям законодательства РФ. 
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