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Аннотация. В данной статье авторами рассмотрено сокраще-
ние времени и ресурсов, затрачиваемых на оформление до-
кументов и коммуникацию между участниками логистической 
цепи, а также предложены способы оптимизации данного про-
цесса. 
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огистическая цепь – это последовательность связанных между собой лиц (или компаний), 
участвующих в процессе производства, хранения, транспортировки и сбыта товара [1]. То-

есть, её составляющие – это: 
1. Производитель товара. 
2. Транспорт, доставляющий товар на место хранения (или распределения). 
3. Склад. Который, в основном, не является конечным местопребыванием для товара, а носит 

лишь временный характер-транзитный характер.  
4. Торговая точка.  
Логистическая цепь – основа всех систем перевозок. Любая задержка по времени на одном из 

её компонентов будет чревато невозможностью дальнейшей работы транспорта. В век высоких тех-
нологий, который также можно назвать веком «потребления», нарушение логистической цепи будет 
ощущаться практически всеми городскими и сельскими жителями. Чтобы свести к минимуму возмож-
ные задержки внедряются различные системы, призванные усовершенствовать уже имеющиеся ме-
тоды, в частности – методы организации логистической цепи и перевозки [2].  

Познакомившись с составляющими логистической цепи и убедившись в актуальности темы, 
можно перейти к основным методам организации работы на складе (складской логистики): 

1. FIFO (First in, First out; с англ. дословно – Первый прибыл, первый убыл), система, преду-
сматривающая, что первые прибывшие товары первыми же и будут реализованы. Пример, пищевые 
продукты с малым сроком ранения. 

2. LIFO (Last in, First out; с англ. дословно – Последний прибыл, первый убыл), система проти-
воположная предыдущей, последний прибывший товар предполагается реализовать в первую оче-
редь [3].  

3. Кросс-докинг – система, подразумевающая минимальное время хранение товара на складе. 
Только прибывший товар сразу отправляется на дальнейшую перевозку или доставку на торговую 
точку.  

Самым распространенным методом в нашей стране является метод «Кросс-докинг». Рассмот-
рим его основные этапы: 

1. Поступление товара на склад. 
2. Сортировка. Сортировка, чаще всего, происходит в соответствии с направлением доставки. 
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3. Отправка. При этом, отправка происходит в минимальном отрезке от поступления товара на 
склад.  

Главное место в этой системе отводится для скорости. Получение, сортировка и отправка 
должны быть произведены в максимально сжатые сроки. В результате образуются следующие пре-
имущества: 

●  Снижаются затраты на хранение. Товар хранится на складе очень непродолжительное вре-
мя. Следовательно, экономия на складском помещении. Большое складское помещение не нужно, 
поддержание специального режима хранения, на протяжении долгого времени не нужно; 

●  Увеличивается скорость доставки товара – то, что является основой этого метода. Этим ме-
тодом пользуются многие перевозчики, работающие с продуктами питания. Быстрая доставка в мага-
зин, позволяет увеличить срок годности товара [4];  

●  Снижение риска порчи товара – чем меньше товар находится в пути и на складе, тем мень-
ше шансов, что он испортится. 

Кросс-докинг используют многие отечественные компании, например «Магнит» и его главный 
конкурент «X5 Group», а также компания «Wildberries». 

Теперь рассмотрим системы, направленные непосредственно на сокращение времени: систе-
мы ГИС и ЭПД. Рассмотрим по порядку. 

ГИС (Государственная информационная система) – государственная система стандартизации 
процессов, связанных с грузоперевозками. Обеспечивает обмен информации между всеми сторонами 
грузоперевозок (отправитель, перевозчик, получатель) [5].  

Функции ГИС:  
●  Контроль перевозок – система контролирует местоположение груза в реальном времени; 
●  Позволяет осуществлять электронное оформление документов на грузоперевозку; 
●  Контроль за безопасностью – система контролирует соблюдение норм техники безопасности 

и транспортного законодательства. 
ЭПД (Электронный перевозочный документ) – электронный аналог бумажного перевозочного 

документа. Может быть использован как для оформления, так и для подтверждения грузоперевозки. 
В чем заключаются преимущества ЭПД: 
●  Скорость – электронный документ обрабатывается и составляется быстрее, чем бумажный; 
●  Доступ к документу – доступ к электронному документу может быть получен сторонами с 

любого устройства, подключенного к сети «Интернет»; 
●  Снижение ошибок – функции автоматического заполнения документации уменьшат влияние 

человеческого фактора и ошибок при работе с документами.  
Если же применять эти методы вместе, то можно получить следующие преимущества: 
●  Автоматизацию – документ может быть заполнен автоматически, что снизит риск человече-

ской ошибки при заполнении. Все стороны будут иметь доступ к информации, что позволяет полно-
стью исключить временные затраты на пересылку бумажной версии документа; 

●  Уменьшение времени, необходимого на проверку документов – стороны могут проверить до-
кумент в кратчайшие сроки, с помощью любого устройства, подключенного к сети «Интернет»;  

●  Снижение рисков подделки/потери документа – документ, имеющийся в электронном фор-
мате, невозможно утратить. Это несомненное преимущество ЭПД, так как риск потери документа 
присутствует всегда, а если это происходит, то возможны большие затраты и падением репутации. 
Система криптографической защиты и наличие у каждой стороны одинакового электронного экзем-
пляра документа исключает его подделку.  

Что позволит сделать внедрение ГИС и ЭПД, на примере метода кросс-докинг. Рассмотрим по 
отдельности вначале ЭПД, после – ГИС.  

Внедрение ЭПД позволит: 
1. Повысить точность и надежное сохранение данных: Все операции проводятся в электронном 

формате, что уменьшает риск ошибки или утери документа; 
2. Уменьшить время, затрачиваемое на оформление документов – электронное оформление 

документа позволит устранить бюрократические процессы. 
Внедрение ГИС в систему перевозок, на данный момент времени, позволит получить:  
1. Оперативный контроль за соблюдением нормативных актов и государственных стандартов, 

в сфере перевозок; 
2. Выбор лучших маршрутов для перевозок, позволяющих избежать задержки в доставке; 
3. Контроль за соблюдением маршрута исполнителем (водителем).  
Грузовладельцы, равно как и перевозчики, заинтересованы в том, чтобы максимально быстро 

перевести груз в пункт назначения. Данные системы помогут сократить как коммуникационные затра-
ты, временные потери, на оформление документации, так и повысить скорость перевозки, за счёт 
ликвидации затрат на документооборот.  
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