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Издание представляет собой пособие для руководителей и специали-

стов сферы торговли, стремящихся улучшить работу своего предприятия 

путем повышения эффективности управления ассортиментом, товарными 

запасами, логистическими процессами и другими составляющими системы 

управления современной торговой организацией или её подразделениями. 

В учебном пособии приводится пошаговое описание внедрения системы 

категорийного менеджмента на предприятии розничной торговли. Особое 

внимание уделяется вопросам внедрения категорийного менеджмента в 

систему потребительской кооперации, приведен пример стратегии катего-

рийного менеджмента для розничного продовольственного магазина. 
Практические задания, представленные в данном издании, помогут сфор-

мировать навыки эффективного управления ассортиментом торгового 

предприятия. Учебное пособие предназначено для студентов, обучающих-

ся по  экономическим направлениям подготовки, для заведующих магази-

нами, товароведов, маркетологов, руководителей торговых предприятий, а 

так же всех тех, кто интересуется вопросами управления. 
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Что общего между подгузниками и пивом? На первый взгляд, ничего. 

Тем не менее, в начале 90-х прошлого века эти два продукта произвели 

настоящую революцию в ритейле. Рэнди Мотт, бывший ИТ-директор 

Wal-Mart, разработал технологию, позволяющую анализировать обшир-

нейшую базу данных розничного гиганта и находить там, казалось бы, до-

вольно странные зависимости. Одна из них – всплеск интереса к покупке 

пива и детских подгузников в конце рабочей недели. Выяснилось, что мо-

лодые отцы, направляемые женами за детскими подгузниками, часто 

предпочитают захватить еще и упаковку пива. Осознав такую зависи-

мость, и просто расположив в торговом зале пиво рядом с детскими под-

гузниками, Wal-Mart сумела значительно нарастить свою выручку по 

этим категориям товаров. 

 

 

 

 

Легко реагировать на покупательский спрос в преддверии известных 

праздников: ёлочные игрушки к Новому году, куличи к Пасхе, сувениры к 

Олимпиаде и т.п. Но бывают ситуации, когда на категорийного мене-

джера сходит озарение. Был такой случай, когда специалист крупного 

торгового центра увидел в прогнозе погоды сильнейший гололед на бли-

жайшие дни. Изучив спрос прошлого года, менеджер понял, что огромным 

спросом пользовались насадки на обувь против скольжения. Закупив 

насадки заранее, правильно разместив их в магазине и своевременно раз-

рекламировав, он привлёк огромное количество клиентов, которые вместе 

с насадками приобрели попутно и другие товары. Выручка магазина в эти 

дни была рекордной. 
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